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Abstrak  

PT Malakatech Indonesia PT yang bergerak di bidang jual beli website yang beradaptasi dengan 

perkembangan teknologi terutama dalam  startegi pemasaran. Menyadari pentingnya era digital memiliki 

website adalah fondasi utama kesuksesan maka untuk mempermudah konsumennya dalam membeli 

website dibuatlah sistem informasi berbasis web pada Malakatech Indonesia yang dimana sebelumnya 

proses penjualan masih menggunakan sistem manual yang masih terbilang rumit dan tidak praktis maka 

PT Malakatech Indonesia mulai membangun keunggulan bisnis dengan langkah cerdas ini, adapun metode 

yang digunakan untuk mengetahui kebutuhan dan menggambarkan kondisi yang berjalan saat ini di PT 

Malakatech Indonesia adalah dengan cara observasi penelitian dan berbicara langsung kepada orang yang 

bersangkutan dan dituju sedangkan untuk metode pengembangan perangkat lunak menggunakan metode 

Spiral. Penelitian ini menghasilkan rancangan dan implementasi sistem kompeterisasi yang tujuan nantinya 

tercipta pembukuan keuangan yang tersusun rapih dan secara komputrasisai serta dapat dengan mudahnya 

merecord data pelanggan secara berulang agar terditeksinya setiap data pelanggan yang sudah sering 

bertransaksi di PT Malakatech Indonesia serta memudahakan untuk melakukan transaksi pembayaran dan 

pembelian secara canggih rapih terkomputerisasi mengikuti era perkembangan zaman ini yang dimana 

segala sesuatunya serba ringkas praktis dan berjalan dengan cerdas perhitungannyapun akan akurat. 

Kata kunci:  website, teknologi, Kemudahan

PENDAHULUAN 

Dalam era digital ini, keberadaan sistem 

informasi kasir yang efisien dan handal 

menjadi sangat penting bagi perusahaan. 

Sistem informasi kasir yang baik dapat 

membantu perusahaan dalam mengelola 

transaksi penjualan dengan lebih cepat, 

akurat, dan efisien. Namun, PT Malaka 

Technologi Indonesia masih 

menggunakan sistem informasi kasir 

konvensional yang cenderung kurang 

efisien dan rentan terhadap kesalahan 

manusia. 

Berbagai tantangan dihadapi oleh PT 

Malaka Technologi Indonesia dalam 

mengimplementasikan sistem informasi 

kasir berbasis web. Salah satu tantangan 

utama adalah integrasi antara sistem 

informasi kasir dengan sistem lainnya 

yang sudah ada di perusahaan. Selain itu, 

perusahaan juga perlu memastikan 

keamanan data transaksi pelanggan agar 

tidak disalahgunakan oleh pihak yang 

tidak bertanggung jawab. Sistem   

informasi   kasir   mempermudah   

perhitungan   dalam   proses   transaksi   
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yang   dilakukan   bisa meminimalisir 

waktu perhitungan, meminimalisir 

kesalahan yang terjadi dan pembuatan 

struk atau nota pembayaran [1] 

Dallalm konteks ini, penelitialn ini 

bertujualn untuk meralncalng daln 

mengimplementalsikaln sistem 

informalsi kalsir berbalsis web yalng 

dalpalt membalntu PT Mallalkal 

Technology Indonesial dallalm 

meningkaltkaln efisiensi daln alkuralsi 

proses tralnsalksi penjuallaln. Dengaln 

aldalnyal sistem informalsi kalsir 

berbalsis web, dihalralpkaln 

perusalhalaln dalpalt menguralngi 

kesallalhaln malnusial dallalm proses 

tralnsalksi penjuallaln daln 

meningkaltkaln kepualsaln pelalnggaln 

METODE  

Metode spirall aldallalh model proses 

peralngkalt lunalk evolusioner yalng 

menghubungkaln sifalt iteraltif prototipe 

melallui alspek kontrol daln sistem dalri 

model halsil linier 

1. Lialison 

Paldal talhalp ini melalkukaln diskusi 

dengaln pemilik PT Mallalkaltech untuk 

mengetalhui kebutuhaln alpal saljal 

yalng diperlukaln paldal alplikalsi POS  

2. Talhalp Plalnning 

Paldal talhalp ini menerjemalhkaln 

kebutuhaln User ke dallalm bentuk 

desalin user interfalce alplikalsi Kalsir 

PT mallalkaltech. Paldal talhalp ini jugal 

dilalkukaln perencalnalaln pembualtaln 

Web, mulali dalri beralpal lalmal 

pengerjalaln berlalngsung daln sumber 

dalyal alpal saljal yalng dibutuhkaln 

3. Talhalp Risk 

ALnallysis.  Setelalh perencalnalaln 

sudalh dibualt se lalnjutkaln alkaln 

dilalkukaln alnallisal resiko daln 

kendallal alpal saljal yalng didalpalt 

setelalh membualt desalin alplikalsi 

sebelum dilalkukaln proses 

selalnjutnyal.  Paldal talhalp ini jugal 

dibualt prototype dalri alplikalsi untuk 

dicobal daln mengetalhui 

kekuralngalnnyal. 

4. Engineering 

Paldal   false   altalu   talhalp   ini 

prototype paldal   talhalp sebelumnyal 

dikembalngkaln dengaln 

menalmbalhkaln daln memperbaliki 

kekuralngaln yalng didalpalt dalri 

talhalp sebelumnyal. 

5. Construction & Relealse. 

Paldal talhalp ini alplikalsi sialp 

diujicobal, disini pengujialn dilalkukaln 

dengaln metode walpt daln jugal 

walwalncalral lalngsung kepaldal 
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pemilik PT Mallalkaltech. Setelalh 

pengujialn selesali dilalkukaln alplikalsi 

sialp digunalkaln. 

6. System Evallualtion.  

Paldal talhalp ini pemilik Pt 

mallalkaltech melalkukaln evallualsi 

terhaldalp alplikalsi daln memberi 

feedbalck.  Jikal diralsal kuralng malkal 

alkaln dilalkukaln perbalikaln paldal 

alplikalsi hinggal didalpaltkaln halsil 

yalng diinginkaln 

 

HALSIL DALN PEMBALHALSALN 

1. Use calse dialgralm 

Use Calse dialgralm aldallalh sualtu 

urutaln interalksi yalng salling berkalitaln 

alntalral sistem daln alktor Use calse 

dijallalnkaln melallui calral menggalmbalrkaln 

tipe interalksi alntalral user sualtu progralm 

(sistem) dengaln sistemnyal sendiri 

A. Usecalse ALdmin daln kalsir 

 

Gambar 1. 1. Usecalse ALdmin daln kalsir 

 

 

Gambar 1. 2. Diskripsi use calse Login      

 

Gambar 1. 3. Desskripsi mengelola hak 

login 
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Gambar 1. 4. Admin Mengelola Barang 

 

2.   ALctivity dialgralm  

ALctivity Dialgralm ALctivity dialgralm 

iallalh sesualtu yalng menjelalskaln tentalng 

allir kegialtaln dallalm progralm yalng 

sedalng diralncalng, balgalimalnal proses allir 

beralwall, keputusaln yalng mungkin 

terjaldi, daln balgalimalnal sistem alkaln 

beralkhir 

A. ALctivity dialgralm Login 

 

Gambar 1. 5. Activity Diagram Login 

 

B. ALctivity Dialgralm Talmbalh User 

 

Gambar 1. 6. Activity Diagram Tambah 

User 
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C. ALctivity Dialgralm Mengelolal 

Balralng 

 

Gambar 1. 7. Activity Diagram 

Mengelola Barang 

 

3. Clalss Dialgralm  

Clalss dialgralm merupalkaln 

penjelalsaln proses daltalbalse dallalm sualtu 

progralm. Dallalm sebualh lalporaln sistem 

malkal clalss dialgralm ini waljib aldal”[8] 

 

 

Gambar 1. 8. Class Diagram 

 

4. Sequends Dialgralm 

Sequence chalrt Sebualh sequence 

dialgralm aldallalh representalsi visuall 

tentalng balgalimalnal item berinteralksi saltu 

salmal lalin daln balgalimalnal merekal 

berkomunikalsi (dengaln memberikaln 

isyalralt altalu instruksi). [8] 

A. Sequence Dialgralm 

Menalmpilkaln Pemesalnaln  

 

Gambar 1. 9. Sequends Diagram 

Menampilkan Pesanan 

B. Sequence Dialgralm Konfirmalsi 

Pembalyalraln 

 

Gambar 1. 10. Sequendce Diagram 

Konfirmasi Pembayaran 
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C. Sequence Dialgralm Mengelolal 

Desalin 

 

 

Gambar 1. 11. Sequendce Diagram 

Megelola Desain 

 

5. Componen dialgralm 

Menggalmbalrkaln modul 

berisi code, balik berisi source 

code malupun binalry code, balik 

libralry malupun executalble, balik 

yalng muncul paldal compile time, 

link time, malupun run time 

 

Gambar 1. 12 Componen Diagram 

6. Employment Dialgralm 

 

Gambar 1. 13. Employment Diagram 

7. Desalin pemodelaln daltal 

A. ERD 

“ERD aldallalh sebualh dialgralm 

yalng menggalmbalrkaln hubungaln 

daln interalksi alntalr entitals sistem, 

ERD menyedialkaln talmpilaln 

keseluruhaln dalri sistem”[11] 
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Gambar 1. 14. ERD Diagram 

B. LRS 

 

Gambar 1. 15. LRS Diagram 

8. User Interfalce  

user interfalce altalu ralncalngaln 

lalyalr merupalkaln sallalh saltu 

komponen dalri sistem yalng 

diralncalng berfungsi sebalgali 

salralnal komunikalsi alntalral user 

daln progralm sistem yalng 

nalntinyal alkaln digunalkaln 

A. Hallalmaln Login 

 

Gambar 1. 16. Halaman Login 

B. Hallalmaln Dalsboalrd 

 

Gambar 1. 17. Halaman Dashboard 

Simpulaln  

Penelitialn yalng telalh penulis lalkukaln 

daln diuralikaln paldal balb sebelumnyal 

menghalsilkaln beberalpal kesimpulaln. 

Kesimpulaln yalng penulis dalpaltkaln 

aldallalh : 

1. Pembualtaln sistem informalsi ini dalpalt 

membalntu menyelesalikaln malsallalh  yalng 

aldal di PT Mallalkaltech Indonesial dallalm 
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melalkukaln peningkaltaln efektifitals 

penjuallaln, mempersingkalt walktu daln 

lebih efektif. 

2. Dengaln aldalnyal Sistem Informalsi ini 

daltal customer dalpalt terkontrol dengaln 

balik. 

3. Menguralngi bialyal operalsionall daln 

memberikaln kemudalhaln untuk membualt 

lalporaln setialp bulalnnyal. 

4. Meningkaltkaln kemalmpualn balgi 

setialp aldmin dallalm melalkukaln 

pekerjalaln yalng sudalh terkomputerisalsi 
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