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ABSTRACK

At the Lalabata District Office, Soppeng Regency, one of its missions is "Improving
Community Services". Providing the best service to the community but also to employees who
are under the auspices of the Lalabata sub-district office, Soppeng Regency, but sometimes
there are employees who are within the scope of Soppeng Regency, such as employees who
want to take files, deposit files or just for consultation. For example: Taking an Official
Travel Order (SPPD), Administrative Stamp (Employee, Activities, Licensing, Relocating,
etc.), Asking for a signature (Lalabata Sub-District Head, Sub-District Secretary, or
Section Chief). Manage land certificates, Marriage Dispensation, and Financial Reports.
Services under the auspices of the Lalabata Sub-district Office, Soppeng Regency, are very
good. Services are provided to village/kelurahan office employees who are married to

visitors. A marriage dispensation certificate makes services
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ABSTRAK

Pada Kantor Camat Lalabata Kabupaten Soppeng dalam salah satu misinya yaitu
“Meningkatkan Pelayanan Masyarakat”. Memberikan pelayanan terbaik kepada
Masyarakat melainkan juga untuk pegawai yang berada di naungan Kantor Camat
Lalabata Kabupaten Soppeng, akan tetapi terkadang ada pegawai yang berada
dilingkup Kabupaten Soppeng seperti pegawai yang ingin mengambil berkas,
menyetor berkas atau hanya untuk konsultasi. Contohnya : Mengambil Surat Perintah
Perjalanan Dinas (SPPD), Stempel Administrasi (Pegawai, Kegiatan, Perizinan,
Pindah Penduduk dll), Meminta tanda tangan (Camat Lalabata, Sekretaris Camat, atau
Kepala Seksi). Mengurus surat tanah, Dispensasi Nikah, dan Laporan Keuangan.
Pelayanan yang berada di naungan Kantor Camat Lalabata Kabupaten Soppeng sudah
sangat bagus. Pelayanan diberikan kepada para pegawai kantor desa/kelurahan yang

menikah berkas pengunjung. Surat keterangan dispensasi nikah membuat pelayanan.

Keyboard : dispensasi, menikah, layanan, publik, pemerintah



I.  PENDAHULUAN
Kampus Sekolah Tinggi
Manajemen Informatika dan

Komputer (STMIK) Amika Soppeng
memiliki beberapa program studi
salah satunya yaitu program studi
Manajemen Informatika pada Kampus
STMIK  Amika juga

mempunyai program Kuliah Kerja

Soppeng

Lapangan Plus (KKLP) sebagai salah
satu syarat untuk mendapatkan gelar
Diploma Il (D3) pada semester akhir
dimana setiap mahasiswa
melaksanakan Kuliah Kerja Lapangan
Plus (KKLP) di

instansi yang mereka minati. Adapun

perusahaan atau

pelaksanaan Kuliah Kerja Lapangan
Plus (KKLP) sangat penting bagi
mahasiswa selama masih berada di
bangku perkuliahan, agar pelajaran-

pelajaran (teori maupun praktek) yang

didapatkan dari kampus dapat
dikembangkan didunia kerja.
Penulis melakukan program

Kuliah Kerja Lapangan Plus (KKLP)
di Kantor Camat Lalabata Kabupaten
Instansi  ini

Soppeng. merupakan

kantor yang fokus pada seluruh

administrasi masyarakat dan
perkantoran  yang ada  pada
Desa/Kelurahan di wilayah
Kecamatan  Lalabata  Kabupaten

Soppeng.
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Pada Kantor Camat Lalabata

Kabupaten Soppeng dalam salah satu

misinya  yaitu “Meningkatkan
Pelayanan Masyarakat”.
Memberikan  pelayanan  terbaik

kepada Masyarakat melainkan juga
untuk pegawai yang berada di

naungan Kantor Camat Lalabata

Kabupaten Soppeng, akan tetapi
terkadang ada pegawai yang berada
dilingkup Kabupaten Soppeng seperti
pegawai  yang ingin mengambil
berkas, menyetor berkas atau hanya
untuk  konsultasi. Contohnya
Mengambil Surat Perintah Perjalanan
Dinas (SPPD), Stempel Administrasi
(Pegawai, Kegiatan, Perizinan,
Pindah Penduduk dlIl), Meminta tanda
tangan (Camat Lalabata, Sekretaris
Camat, atau Kepala Seksi). Mengurus
surat tanah, Dispensasi Nikah, dan
Laporan Keuangan.

Pelayanan yang diberikan

kepada para pegawai  kantor
desa/kelurahan yang berada di
naungan Kantor Camat Lalabata

Kabupaten Soppeng sudah sangat
bagus dalam melaksanakan tugasnya,
tetapi terkadang ada masyarakat yang
datang ke Kantor Camat Lalabata

Kabupaten Soppeng dengan  suatu
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keperluan ~ contohnya  untuk
membuat  Surat keterangan
dispensasi nikah, pegawai

pelayanan harus membawa berkas
pengunjung yang akan menikah ke
bagian seksi kesejahteraan rakyat,
staf kesejahteraan rakyat akan
memeriksa  kelengkapan data

pengunjung,  apabila  berkas
pengunjung sudah sesuai dengan
persyaratan kantor maka staf kesra
menulis nomor berkas dari KUA
dan membuat surat keterangan
dispensasi nikah dengan
memperhatikan berkas yang ada,
setelah surat dispensasi nikah
dicetak maka di bawa keruangan
Camat  Lalabata untuk di

tandatangani dan distempel di

bagian pelayanan, setelah
distempel petugas pelayanan
memberikan  kembali  berkas

pengunjung untuk diperlihatkan
pada penghulu perkawinan sebagai
bukti bahwa pemerintah daerah
telah  menyetujui  perkawinan
dengan syarat yang berlaku.

Rancangan aplikasi yang akan
penulis buat yaitu sebuah aplikasi
yang dapat di install di
HP/Android. Dalam aplikasi ini
akan disediakan sebuah form
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untuk mengisi data bagi masyarakat
yang memerlukan surat dispensasi
nikah di Kantor Camat Lalabata
Kabupaten Soppeng, yang tersedia
disetiap jam kantor, jika masyarakat
berada diluar lingkungan wilayah
Kecamatan Lalabata  Kabupaten
Soppeng maka tidak dapat mengakses
aplikasi pembuatan surat keterangan
dispensasi nikah karena diakses
dengan menggunakan NIK yang
terdaftar pada Dinas Pendudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Soppeng
serta diakses menggunakan nama
desa/kelurahan yang ada diwilayah
Kecamatan Lalabata Kabupaten
Soppeng. Apabila kedua persyaratan
diatas terpenuhi, maka masyarakat
bisa mengakses aplikasi dan mengisi
form sesuai data yang diperlukan oleh
aplikasi.
Berdasarkan  permasalahan
diatas maka yang dijadikan judul
Kuliah Kerja Lapangan Plus (KKLP)

ini adalah “Aplikasi Pembuatan

Surat Keterangan  Dispensasi
Nikah Berbasis Online Pada
Kantor Camat Lalabata

Kabupaten Soppeng”.
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METODE PENGUMPULAN DATA
Teknik pengumpulan data yang

dilakukan oleh penulis yaitu:

a. Observasi
adalah teknik

pengumpulan data dengan cara

Observasi

melakukan pengamatan secara
langsung terhadap objek penelitian
di tempat diadakanya Kuliah Kerja
Lapangan Plus (KKLP). Data yang
dikumpulkan berupa catatan data
pegawai dan kondisi di lapangan.
b. Wawancara

Wawancara adalah tanya jawab
secara langsung kepada staf di
lokasi Kuliah Kerja Lapangan Plus
(KKLP)

sesuatu yang belum diketahui atau

untuk  menanyakan
dipahami.
c. Studi Pustaka

Studi pustaka adalah pengumpulan
buku,

internet, serta referensi-referensi yang

data yang bersumber dari

berhubungan dengan permasalahan

terhadap penelitin.

Adapun referensi jurnal dalam

pembuatan jurnal ini:

Aplikasi adalah perangkat lunak atau

program komputer yang berjalan pada

sistem tertentu dan dibangun serta dirancang

untuk menjalankan

tertentu. Perancangan aplikasi

perintah

adalah

sesuatu yang dilaksanakan dengan yang
berbagai tahap dan kegiatan proses untuk
membuat tampilan interface pada
program (Mahendra & Asmarajaya,
2022).

Aplikasi merupakan perangkat lunak
komputer yang menggunakan sistem
komputerisasi dan bermanfaat untuk

mempermudah pengguna dalam
melakukan suatu tugas yang diinginkan
(Surahmat, 2023).

Pengertian Surat adalah sejenis
karangan

(komposisi)  paparan.

Didalam paparan pengarang
menemukan maksud dan tujuannya,
menjelaskan apa yang dipikirkan dan
diserahkannya. Komunikasi tertulis
dapat dilakukan dengan macam -
macam cara, salah satunya adalah
dengan surat.

a. Surat merupakan komunikasi tertulis
untuk  menyampaikan  informasi
pernyataan, pesan kepada pihak lain
yang mempunyai keperluan kegiatan
dengan berbagai pihak tertentu.

b. Surat adalah sehelai kertas atau lebih
yang memuat suatu alat penyampaian
informasi atau keteranganketerangan,
keputusan, pernyataan,

pemberitahuan,  permintaan, dan

sebagainya secara tertulis dari satu
pihak kepihak lainnya, yang sangat
erat hubungannya dengan aktivitas

manusia (Rachman et al., 2022).
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Dispensasi  Nikah  merupakan
perkara yang menjadi wewenang
Peradilan Agama, karena perkara
dispensasi nikah sangat berkaitan erat
dengan hak anak. Hak anak dalam
perkawinan usia dini sebenarnya melihat
bagaimana perlindungan hak anak jika
dijadikan  sebagai  subjek  dalam
perkawinan usia dini. Kematangan dan
kesiapan  yang  menjadi  alasan
dibatasinya usia minimal
diperbolehkannya  seseorang  untuk
menjalankan perkawinan sebagaimana
yang diatur dalam UU Perkawinan
(Fajrin et al., 2023).

Online ialah dengan melakukan
otorisasi berdasarkan Kriteria tertentu
terhadap para user, pengendalian ini
digunakan sebagai upaya pencegahan
pada hal tidak diinginkan. Online
menjadi hal yang begitu penting karena
dengan begitu dapat dengan mudah
mengelola keuangan secara terperinci,
tanpa terlewat atau terjadi banyak
kekeliruan (Rahardja et al., 2018).

I11. HASIL DAN PEMBAHASAN
1.  Analisis

Berikut hasil analisis pelaksanaan
Kuliah Kerja Lapangan Plus (KKLP)
dengan mengankat judul : Aplikasi
Pembuatan Surat Dispensasi Nikah

berbasis online Pada Kantor Camat

Lalabata Kabupaten Soppeng,
kendala yang dihadapi pada kantor
camat lalabata kabupaten soppeng
yaitu pengunjung terkadang
menunggu lama karena pegawai yang
membuat surat dispensasi nikah belum
datang ke kantor ataupun tidak bisa
ketemu dengan Camat dikarenakan
ada pertemuan atau hal lain sehingga
Camat/Pegawai tidak bisa bertemu
langsung pada saat pengunjung
datang. Dengan permasalahan
tersebut, maka kami membuat inisiatif
untuk membuat aplikasi yang dapat
membantu dan memudahkan
masyarakat dalam mengurus surat
dispensasi nikah secara online tanpa
harus menunggu lama di kantor.
Masyarakat hanya menunggu
verifikasi atau notifikasi dari aplikasi
tersebut, apabila telah data tersebut
telah diverifikasi oleh Staf Kesra,
maka  muncul notifikasi  atau
pemberitahuan bahwa masyarakat
yang telah  mengajukan  surat
dispensasi nikah diharapkan pergi ke
bagian pelayanan Kantor Camat
Lalabata untuk mengambil Surat
Keterangan Dispensasi Nikah yang
telan di tandatangani oleh Camat

Lalabata.
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2. Pembahasan

a) Tampilan Welcome Screen. Tampilan i .
) P P c) Tampilan create account. Tampilan

Welcome Screen ini berfungsi untuk .. . .
g ini berfungsi untuk menampilkan

masuk pada halaman email - dan pembuatan akun aplikasi dispensasi

assword.
P untuk masuk kehalaman beranda.

Gambar 3.1 Tampilan Welcome Screen
Gambar 3.3 Tampilan Create Account

b) Tampilan Login  menggunakan )
] d) Tampilan Beranda atau Menu utama
username dan password. Admin dan o ) . )
aplikasi. Tampilan ini berfungsi
Masyarakat Kecamatan Lalabata ]

o ) untuk menampilkan gambar kantor
yang ingin mengajukan surat )
) ) ] camat lalabata dan menu dari

dispensasi nikah memasukkan o o )
aplikasi ini. Menu aplikasinya yaitu
username dan password. ) ) )
data pegawai, surat dispensasi

nikah, dan verifikasi data.

()

Lape Usernama/ Paasmord !
Create hccoust

LOGIN

o)
.

Gambar 3. 4 Tampilan Beranda

Gambar 3.2 Tampilan Login
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e) Tampilan logout. Tampilan ini
berfungsi untuk menampilkan menu
beranda ataupun menu keluar dari

aplikasi tersebut.

’@, .
= Q
Oyah Sawierl
Rl
A Dot .

B Lag Om -~

(3} o a |

Gambar 3. 5 Tampilan Logout

f) Menu data pegawai. Menu ini
berfungsi untuk menampilkan data-
data pegawai yang bekerja pada
seksi kesejahteraan rakyat pada
kantor camat

= Q

0
MNamin S0l Pegawa
Sebonl Kunejahternnn Rakyst

O e
e

=) ] a
Gambar 3. 6 Tampilan Menu Data Pegawai

g) Menu Surat Dispensasi Nikah
sebagai Masyarakat. Menu ini
berfungsi untuk  menampilkan

beberapa sub menu diantaranya

yaitu data calon istri, data calon
suami, dan data pernikahan. Dalam
data calon istri, memasukkan
semua data-data pribadi mengenai
calon istri apakah ia masih gadis
(belum cukup umur) ataupun yang
sudah menikah (janda). Dalam data
calon suami, memasukkan semua
data-data pribadi calon suami
apakah ia masih perjaka ataupun
sudah jadi duda. Dalam data
pernikahan, memasukkan data-
data yang berhubungan dengan
pernikahan seperti tanggal
pernikahan, tempat pernikahan,
tanggal imunisasi, dan segala yang
berhubungan dengan kedua calon

yang ingin menikah.

Gambar 3. 7 Tampilan Menu Surat Dispensasi
Nikah (Masyarakat)



44

JURNAL INFORMATIKA UPGRIS Vol. 10, No. 1, (2024) ISSN: 2477-6645

) ——
ar g ot
vt L
Eaatiasiasas o
D k]
it
S m——- o)
W—

R

T o i S .

Gambar 3. 10 Tampilan Data Pernikahan

h) Menu Surat Dispensai Nikah sebagai
Admin. Dalam login Admin, Menu
ini berfungsi untuk menampilkan
data yang telah diisi oleh calon istri
dan calon suami untuk memenuhi
persyaratan untuk membuat surat
dispensasi nikah. Apabila muncul
pemberitahuan maka staf kesra
melanjutkan dengan membuat dan

mencetak surat dispensasi nikah.

-

2
Adimin
Surat Dispensasi Nikish

Gambar 3. 11 Tampilan Menu Surat Dispensasi
Nikah (Admin)

Gambar 3. 12 Tampilan Data Dispensasi
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i)

)

Verifikasi Admin.
Menu ini berfungsi untuk Admin

data sebagai
atau staf pegawai kesra untuk
melakukan verifikasi data yang telah

diajukan oleh masyarakat yang ingin

menikah.
: _ ve
= b
nd
Vertfihas Duts
S 31 Dispenass Nikah
e e e
o o

Gambar 3.13 Tampilan Verifikasi Data
Verifikasi data sebagai Masyarakat .

Menu ini berfungsi untuk
menampilkan pemberitahuan surat
yang telah diverifikasi oleh staf
Apabila  data
diverifikasi, maka surat dispensasi
nikah
Camat Lalabata dan sudah boleh

dicetak.

kesra. sudah

telah ditandatangani oleh

247

e il

<

Gambar 3. 14 Tampilan Verifikasi Data
(Masyarakat)

IV. Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat penulis
ambil dari kegiatan Kuliah Kerja
Lapangan Plus (KKLP) pada Kantor
Camat Lalabata Kabupaten Soppeng
selama dua bulan, yaitu penulis dapat
dan

menambah pengetahuan

pengalaman  saat  melaksanakan
Kuliah Kerja Lapangan Plus (KKLP).
Kegiatan ini sangat bermanfaat bagi
mahasiswa sebelum memasuki dunia
kerja perkantoran yang senenarnya.
Pada Kantor Camat Lalabata
Kabupaten ~ Soppeng  menaungi
beberapa Desa dan Kelurahan yang
ada di wilayah kecamatan lalabata dan
instansi-insansi lain yang perlu di urus
terkadang pegawai yang
tidak berada di

lingkungan Kantor Camat Lalabata

namum
bersangkutan
Kabupaten Soppeng sehingga
pegawai yang memiliki keperluan
sering menunggu lama bahkan pulang
tanpa menyelesaikan keperluanya.
Jadi penulis mengambil solusi yaitu
membuat aplikasi pembuatan surat
keterangan dispensasi nikah berbasi
online untuk mempermudah
administrasi pada seksi kesejahteraan

rakyat kecamatan lalabata
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